Администрация Суражского района Брянской области


ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 08 октября 2020 г.   № 718                                                            
г. Сураж

О внесении изменений в постановление администрации Суражского района от 10.05.2011г. №248 «Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Установление тарифов  на услуги, предоставляемые  муниципальными предприятиями и учреждениями Суражского муниципального района»
В соответствии с  Федеральным законом от 27.07.10г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», решением 11-го заседания Суражского районного Совета народных депутатов IV созыва от 22.12.2010 г. № 161 «Об утверждении положения «О порядке принятия решений об установлении тарифов на услуги муниципальных унитарных  предприятий и учреждений  Суражского муниципального района», постановлением администрации Суражского района от 10.11.2014 года №719 «Об утверждении порядка разработки и принятия административных регламентов предоставления муниципальных услуг», администрации Суражского района 
 ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Внести в постановление администрации Суражского района от 10.05.2011г. №248 «Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Установление тарифов  на услуги, предоставляемые  муниципальными предприятиями и учреждениями Суражского муниципального района» следующие изменения:
1.1. Административный  регламент по предоставлению муниципальной услуги «Установление тарифов  на услуги, предоставляемые  муниципальными предприятиями и учреждениями Суражского муниципального района, утвержденное постановлением администрации Суражского района от 10.05.2011г. №248 изложить в новой прилагаемой редакции к настоящему постановлению.
2. Отделу организационной работы и внутренней политики (Котенок В.Г.) настоящее постановление опубликовать в информационно-аналитическом бюллетене  «Муниципальный вестник Суражского района и разместить на официальном сайте администрации Суражского района в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

3. Контроль за исполнением настоящего оставляю за собой. 
Глава администрации

Суражского района                                                                     В.П. Риваненко
Гончарова Е.В.
2-14-96

Приложение 

к постановлению администрации
Суражского района

от 08.10.2010 года №718 

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

по предоставлению муниципальной услуги «Установление тарифов  на услуги, предоставляемые  муниципальными предприятиями и учреждениями Суражского муниципального района»
1. Общие положения
1.  Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Установление тарифов  на услуги, предоставляемые  муниципальными предприятиями и учреждениями Суражского муниципального района» определяет порядок принятия решений об установлении тарифов на услуги, предоставляемые муниципальным предприятиям и учреждениям Суражского муниципального района.

Действие настоящего административного регламента не распространяется на правоотношения, урегулированные федеральными законами и законами Брянской области в сфере регулирования тарифов на электро-, тепло-, водоснабжение, водоотведение и очистку сточных вод, утилизацию (захоронение) твердых бытовых отходов, тарифов на подключение к системам коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций коммунального комплекса на подключение, а также надбавок к ценам (тарифам) для потребителей и надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса.

2. Предоставление данной услуги осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации", Уставом Суражского муниципального района.
3. Основные понятия, используемые в настоящем административном регламенте:

1) тарифы на услуги муниципальных предприятий и учреждений - ценовые ставки, по которым осуществляются расчеты за услуги, предоставляемые муниципальными предприятиями и учреждениями;

2) поставщики услуг - муниципальные унитарные предприятия или муниципальные учреждения Суражского муниципального района, оказывающее услуги потребителям в соответствии со своей специализацией;

3) потребитель услуг - физическое или юридическое лицо, потребляющее услуги муниципальных предприятий и учреждений;

4) установление (изменение) тарифов - принятие муниципального правового акта, устанавливающего уровень тарифов, отличающий от действующего в текущий временной период.

4. Установление тарифов на услуги, предоставляемые муниципальными предприятиями и учреждениями, осуществляется в целях обеспечения социальных потребностей населения Суражского муниципального района в получении необходимых услуг на основе экономически обоснованных и доступных тарифов на эти услуги.

5. При установлении тарифов на услуги, предоставляемые муниципальными предприятиями и учреждениями, должны соблюдаться следующие основные принципы:

1) обеспечение баланса интересов поставщиков и потребителей услуг на основе доступности (возможности их оплаты) населением Суражского муниципального района и компенсации поставщикам услуг затрат на их предоставление;

2) обеспечение экономической обоснованности затрат поставщиков услуг на их предоставление потребителям;

3) установление пониженных (льготных) тарифов для отдельных потребителей услуг при условии определения источника и механизма компенсации льгот.

6. Тарифы на услуги муниципальных предприятий и учреждений Суражского муниципального района устанавливаются постановлением Главы  администрации Суражского района.

7. Методами установления (изменения) тарифов на услуги, предоставляемые поставщиками услуг, являются:

1) установление фиксированных тарифов на очередной период, исходя из сложившейся себестоимости услуг этой организации за истекший период действия тарифов, с учетом стоимости заложенных мероприятий по повышению эффективности деятельности организации, предусматривающих улучшение качества оказываемых ею услуг;

2) установление предельных тарифов на услуги поставщиков услуг, определяемых на основе анализа динамики их предыдущей деятельности и анализа деятельности аналогичных организаций;

3) индексация установленных цен и тарифов, в соответствии с которой цены и тарифы на работы и услуги, установленные с использованием метода экономической обоснованности, меняются с учетом индексов-дефляторов, устанавливаемых Министерством экономического развития и торговли Российской Федерации;

4) сочетание методов регулирования тарифов на услуги, оказываемые поставщиками услуг, перечисленных в подпунктах 1, 2, 3 настоящего пункта.

Администрация Суражского района применяет метод установления тарифов в зависимости от особенностей видов регулируемой деятельности. Применение в течение одного периода действия тарифов  разных методов установления тарифов в отношении организаций, осуществляющих одни и те же регулируемые виды деятельности, не допускается.

      8. Основные принципы регулирования цен и тарифов:

       1) баланс экономических интересов производителей и потребителей;

       2) полное возмещение экономически обоснованных расходов муниципальных предприятий и учреждений по выполнению работ и оказанию услуг и получение прибыли для реализации производственных и инвестиционных программ;

       3) открытость информации о ценах, тарифах и порядке их утверждения.

       4) обязательность раздельного бухгалтерского учета регулируемых работ и услуг.

        9. Тарифы на услуги, оказываемые поставщиками услуг, могут устанавливаться в течение года.

10. Тарифы могут устанавливаться как на определенный срок регулирования, так и на неопределенный срок. Начало периода действия установленных тарифов определяется постановлением Главы  администрации Суражского района о тарифах на услуги, оказываемые поставщиками услуг.

11. Администрация Суражского района:

1) утверждает цены (тарифы) на платные работы и услуги, оказываемые муниципальными организациями;

2) осуществляет методическое обеспечение по организации установления и изменения цен и тарифов на платные работы и услуги;

3) осуществляет анализ обоснованности цен и тарифов в соответствии с действующим законодательством;

 4) осуществляет контроль по применению муниципальными предприятиями и учреждениями установленных цен и тарифов на их услуги на территории Суражского муниципального района;

5) привлекает соответствующих специалистов или организации для проведения независимых экспертиз обоснованности расчета тарифов;

6) при осуществлении своих полномочий не вправе разглашать сведения, составляющие коммерческую тайну поставщиков услуг;

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги – «Установление тарифов  на услуги, предоставляемые  муниципальными предприятиями и учреждениями Суражского муниципального района».

2.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется отделом по экономическому развитию и организации предоставления муниципальных услуг администрации  Суражского района Брянской области.  

       2.3. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:


- Федеральный закон «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» от 27.07.2010г. № 210-ФЗ; 


- положением «О порядке принятия решений об установлении тарифов на услуги муниципальных унитарных  предприятий и учреждений  Суражского муниципального района» решением 11-го заседания Суражского районного Совета народных депутатов IV созыва от 22.12.2010 г. № 161;

- постановлением администрации Суражского района Брянской области «Об утверждении Реестра муниципальных услуг (функций) администрации Суражского района» от 15.10.2014г. №641.


2.4. Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача  нормативно-правового акта, либо письменного отказа в предоставлении муниципальной услуги.


Консультацию по процедуре предоставления муниципальной услуги можно получить лично, а также по телефону 8 (48330) 2-14-96.

Время получения ответа при индивидуальном устном консультировании не должно превышать 15 минут.


2.5. Отдел расположен по адресу: 243500, Брянская область, г. Сураж, ул. Ленина, дом 40, кабинет №25.


График работы отдела:


- Понедельник - четверг
с 8-30 до 17-45,







перерыв на обед

    



          
         с 13-00 до 14-00.


- Пятница



с 8-30   до 16-30,







перерыв на обед







с 13-00 до 14-00.


- Выходные дни:


суббота, воскресенье.


2.6.  Требование к форме и характеру взаимодействия сотрудника отдела с заявителями:


- при ответе на телефонные звонки, сотрудник представляется, назвав свою фамилию, имя, отчество, должность, предлагает представиться собеседнику, выслушивает и уточняет суть вопроса; во время разговора следует произносить слова четко, избегать параллельных разговоров с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат;


- при личном обращении заявителей, сотрудник, ответственный за предоставление муниципальной услуги, должен представиться, указать фамилию, имя, отчество, сообщить занимаемую должность и выдать соответствующие документы.


2.7. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, месту ожидания:


- место, в котором предоставляется муниципальная услуга, должно иметь средства пожаротушения, и быть оборудовано пожарной сигнализацией;


- помещение, в котором предоставляется услуга, должно быть оборудовано местами для ожидания и приема заявителей со столами, стульями и письменными принадлежностями для возможности оформления документов.


2.8. Требования к предоставлению муниципальной услуги – муниципальная услуга предоставляется бесплатно.


2.9. Показатели доступности и качество муниципальной услуги:


- соблюдение сроков предоставление муниципальной услуги, условий ожидания приема и выдачи  справок;


- обоснованность отказов в предоставлении муниципальной услуги;


- получение муниципальной услуги в электронной форме, если это не запрещено законом.

2.10. В целях обеспечения условий доступности муниципальной услуги для инвалидов территория, прилегающей к зданию, в котором расположен отдел, входы в здание, пути движения, лестницы и пандусы, внутреннее оборудование должны соответствовать требованиям СНиП 35-01-2001 «Доступность зданий и сооружений для маломобильных групп населения».
Для инвалидов должны быть обеспечены:
- оказание специалистами администрации Суражского района помощи в посадке в транспортное средство и высадке из него перед входом в помещение, в том числе с использованием кресла-коляски;
- возможность самостоятельного передвижения  по территории;
- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи;
- надлежащее размещение оборудования и носителей информации;
- дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а так же надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;
- допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
- допуск собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение;
- предоставление, при необходимости, услуги по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме;
- обеспечение условий доступности для инвалидов по зрению официального сайта в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
- оказание иной необходимой помощи в преодолении барьеров.
3. Состав, последовательность и сроки выполнения
административных процедур, требований
к порядку их выполнения
1.Установление (изменение) тарифов на услуги, предоставляемые поставщиками услуг, производится на основании заявлений об установлении (изменении) тарифов данных поставщиков услуг.

2.Основанием для подачи заявления об установлении (изменении) тарифов являются:

1) создание нового муниципального предприятия или учреждения, тарифы на услуги которого подлежат установлению в соответствии с настоящим Регламентом;

2) оказание муниципальным предприятием или учреждением новых видов услуг, которые ранее им не оказывались;

3) изменение более чем на 5 процентов затрат по услугам, оказываемым поставщиками услуг, по сравнению с затратами, принятыми при установлении действующих тарифов;

4) изменение более чем на 5 процентов суммы налогов, подлежащих уплате в соответствии с законодательством Российской Федерации;

5) иные основания, влекущие изменение затрат поставщика услуг.

3. Для установления (изменения) тарифов поставщики услуг обращаются с заявлением на имя Главы  администрации Суражского района. К указанному заявлению прилагаются:

1) пояснительная записка с обоснованием необходимости установления (изменения) тарифов, с кратким анализом работы поставщика услуг за прошедший период;

2) предложение о методе установления (изменения) тарифа, подлежащем применению;

3) проект прейскуранта на услуги;

4) плановые калькуляции себестоимости услуг, составленные в соответствии с требованиями отраслевых инструкций по планированию, учету и калькулированию себестоимости, содержащие все основные статьи затрат с приложением их расчета;

5) отчетные калькуляции себестоимости услуг за период действия предыдущих тарифов в разрезе статей затрат по видам услуг с расшифровкой комплексных статей затрат;

6) расчет плановой рентабельности;

7) сведения о численности и заработной плате работников по видам деятельности;

8) копия приказа об учетной политике;

9) копия бухгалтерской отчетности за последний отчетный год и на последнюю отчетную дату.

В случае, если заявителем предлагается применение метода индексации, к заявлению прилагаются только документы и материалы, указанные в подпунктах 1 - 3 настоящего пункта.

Все представляемые документы и материалы подписываются руководителем и главным бухгалтером заявителя.

Поставщик услуг может представить заключение независимой экспертизы в отношении экономической обоснованности предлагаемых тарифов на услуги.

4. В случае, если поставщик услуг кроме оказания услуг, тарифы на которые подлежат установлению в соответствии с настоящим Положением, осуществляет иные виды деятельности, расходы на их осуществление не учитываются при расчете регулируемых тарифов.

Определение состава расходов и оценка экономической обоснованности производятся в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, органов государственной власти Брянской области, органов местного самоуправления Суражского района.

При расчете тарифов учитывается величина прибыли, необходимая для обеспечения поставщиков услуг средствами для финансирования экономически обоснованных расходов на развитие производства, социальное развитие, а также уплату налогов в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5. Заявление и расчет тарифов представляется в администрацию Суражского района не менее чем за три календарных месяца до даты окончания текущего периода действия тарифов.

6. Рассмотрение заявления об установлении (изменении) тарифов на услуги на очередной период осуществляется администрацией Суражского района в течение месяца с момента его поступления.

Отдел по экономическому развитию и организации предоставления муниципальных услуг администрации Суражского района проводит проверку представленного расчета на предмет его обоснованности и при необходимости запрашивает дополнительные сведения у заявителя с обоснованием такого запроса. В случае непредставления необходимых сведений заявление возвращается без рассмотрения с указанием причин.

       7. Для установления фиксированных цен и тарифов отдел по экономическому развитию и организации предоставления муниципальных услуг  администрации района после проверки экономической обоснованности проектов цен и тарифов  подготавливает нормативно правовой акт главы администрации района об установлении цен (тарифов) на работы и услуги.

      8. Дата вступления в силу нормативного правового акта об установлении цен (тарифов) оговаривается в нормативном правовом акте.

       9. Нормативный правовой акт об установлении цен и тарифов на работы, услуги подлежит официальному опубликованию и направляется организации после его подписания.

       10. Период действия цен (тарифов), установленных в соответствии с п. 2 настоящего административного регламента, оговаривается в нормативном правовом акте администрации Суражского района. 

        11. Муниципальные предприятия и учреждения обязаны:

        1) соблюдать дисциплину цен (тарифов);

        2) представлять в администрацию района  на утверждение проекты цен и тарифов;

        3) оформлять документацию по формированию цен (тарифов) на предоставляемые услуги (выполняемые работы) в соответствии с требованиями, установленными федеральным, региональным законодательством, нормативными правовыми актами органов местного самоуправления Суражского муниципального района;

        4) давать письменные объяснения по фактам выявленных нарушений дисциплины цен (тарифов);

        5) не препятствовать  выполнять требования  должностных лиц администрации района, осуществляющих контроль по соблюдению дисциплины цен (тарифов) муниципальными предприятиями и учреждениями.

          12. Муниципальные предприятия и учреждения имеют право:

          1) получать в установленном порядке в органе местного самоуправления информацию по вопросам ценообразования и контроля цен (тарифов);

          2) обжаловать в установленном порядке действия (бездействие) органов, осуществляющих контроль соблюдения дисциплины цен (тарифов), и их должностных лиц.

4. Формы контроля

за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными
процедурами по предоставлению муниципальной услуги, и принятием решений осуществляется должностными лицами, ответственными за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги.

Персональная ответственность специалистов закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства.

4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения должностным лицом, ответственным за организацию работы по предоставлению услуги, проверок соблюдения и исполнения специалистами положений настоящего административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, Брянской области и администрации Суражского района.

Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц.

При контроле за предоставлением муниципальной услуги учитываются показатели:

- доступность – отсутствие жалоб на препятствие к получению услуги в течение 1 года;

- качество – отсутствие жалоб на несоблюдение сроков и процедур.

4.3. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений 

и действий (бездействия) органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, а также их должностных лиц, или муниципальных служащих, работников

5.1. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу.

Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6) требование от заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

8) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними законами субъекта Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.

5.2. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы

5.2.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения и действия (бездействие) руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу. 

Действия (бездействия) администрации Суражского района, должностных лиц администрации Суражского района или лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, могут быть обжалованы в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

5.2.2. Жалоба на решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.2.3. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, их руководителей и (или) работников, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу. Заявителем могут быть представлены документы, подтверждающие его доводы, либо их копии.

5.2.4. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, либо вышестоящий орган (при его наличии), подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.

5.2.5. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений: 

1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

2) в удовлетворении жалобы отказывается.

5.2.6. Не позднее рабочего дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.2.5 настоящего административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.2.7. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

